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EMB-Flash

E-Commerce und Recht

Das Internet ist kein rechtsfreier Raum, sondern grundsétzlich lediglich ein Medium
wie Telefon oder Telefax. Durch die globale Zuganglichkeit von Angeboten ist
allerdings besondere Vorsicht beim Verfassen von Angeboten angebracht. Sowohi
Gesetzgebung wie Rechtsprechung hinken der Entwicklung noch hinterher. Der
Jurist solite deshalb bei der Gestaltung einer

Homepage ebenso selbstverstandlich beigezogen werden wie der Informatiker. Fur
den Teilnehmer am E-Commerce (sei es als Anbieter oder Nachfrager) stellt sich
als erstes die Frage, welches nationale Recht zur Anwendung kommen soll.
Internet sprengt schnell einmal Landesgrenzen. Versténdlich ist, dass ein
schweizerischer Anbieter gerne sein nationales Recht angewendet haben will, weil
dieses ihm vertraut ist. Auf der anderen Seite ist es ebenso klar, dass sich
Geschaftsbeziehungen im weltumspannenden Internet zumeist nicht auf das
nationale Recht beschranken kénnen.

Grundsatzlich gilt fur Vertrage dasjenige Recht, das die Parteien beim
Vertragsabschluss gew#hlt haben. Die Parteien machen dies entweder
ausdriicklich, oder die eine Partei akzeptiert die Vorschidge der anderen durch die
ausdriickliche Annahme von sogenannten "Aligemeinen

Geschaftsbedingungen” (AGB), wie sie auch im Internet immer haufiger
vorkommen. Voraussetzung ist, dass der Vertragspartner diese Bedingungen
ausdriicklich annimmt.

Kann iiber das Internet ein giiltiger Vertrag geschlossen werden?

Einem potentiellen Kunden (Besteller) wird im Internet in der Regel eine Offerte
abgegeben, dass er bereit ist, einen Vertrag gemass den auf der entsprechenden
Website publizierten Bedingungen abzuschliessen. Allenfalls erganzt er den Antrag
mit zusétzlichen Bedingungen.

Fur die Dauer der Verbindlichkeit ist dabei auf Art. 5 OR zu verweisen, welcher die
Modalitéten eines Antrages ohne Annahmefrist unter Abwesenden beschreibt.
Diese Bestimmung besagt, dass der Besteller so lange gebunden ist, bis er den
Eingang der Annahmeerkidrung bei sich erwarten darf, vorausgesetzt, sie wurde
rechtzeitig versandt. Weiter darf der Antragsteller dabei voraussetzen, dass seine
Offerte rechtzeitig angekommen ist. Man wird aber bei der Schnelligkeit des
Mediums Internet davon ausgehen diirfen, dass eine Anhahmeerkldrung binnen
einiger Tage eintreffen muss. Ein generelles Problem fir das Zustandekommen
von Vertriagen {iber Internet ist auch die fehiende Schriftlichkeit. Uberall, wo das
Gesetz oder allenfalls vereinbarte Vertragsbestimmungen vorschreiben, dass
Vertrage nicht mandlich geschlossen werden kénnen, reicht der Vertragsabschluss
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tiber Internet nicht aus. Vorlaufig gilt fir schriftliche Vertrage Gber Internet:
Ausdrucken und von beiden Parteien unterschreiben lassen.

Von Dr. Ralph Wyss und Lukas Metzler,
Rechtsanwalte, St.Gallen
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